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Motivation und Ziel der Arbeit

Nutzerinnen und Nutzer entwickeln im Umgang mit digitalen Technologien Uber die Zeit
stabile Routinen, mentale Modelle und Nutzungsskripte. Bei der Nutzung neuer Tech-
nologien greifen sie haufig auf diese etablierten Nutzungsweisen zurlick. Dabei stellt
sich die Frage, inwiefern solche Ubertragungen (,Transfer von Nutzungsweisen*) ge-
lingen oder scheitern. Wahrend bestehende Routinen die Aneignung neuer Technolo-
gien erleichtern konnen, besteht zugleich die Gefahr von Fehlanwendungen, ineffizien-
ter Nutzung oder Frustration, wenn die zugrunde liegende Logik der neuen Technologie
von der alten abweicht.

Diese Abschlussarbeit untersucht, wie Nutzerinnen und Nutzer etablierte Nutzungswei-
sen von einer Technologie auf eine andere Ubertragen, unter welchen Bedingungen
dieser Transfer erfolgreich ist und wann er zu Problemen fuhrt. Empirische Grundlage
bilden halbstrukturierte Interviews mit Nutzenden digitaler Technologien. Ziel ist es, ty-
pische Transfermuster, zugrunde liegende Annahmen und die Folgen derartiger Trans-
fers systematisch zu identifizieren und theoretisch einzuordnen.

Ziel der Arbeit ist es, ein konzeptionelles Verstandnis des Transfers von Nutzungsprak-
tiken zwischen digitalen Technologien zu entwickeln. Konkret soll herausgearbeitet
werden (1) welche Arten von Nutzungsweisen Ubertragen werden, (2) welche individu-
ellen und technologischen Faktoren den Erfolg oder Misserfolg dieses Transfers beein-
flussen und (3) welche Konsequenzen daraus entstehen. Die Ergebnisse sollen einen
Beitrag zur Forschung zu Technologieadoption, Nutzerverhalten und digitalen Routinen
leisten und praktische Implikationen flr das Design und die Einflhrung neuer digitaler
Technologien ableiten.

Anforderungen
e Starkes inhaltliches Interesse
e Starke analytische und konzeptionelle Fahigkeiten

e Strukturierte Arbeitsweise
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